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INSTITUTO FEDERAL CAMPUS REGISTRO

Mapa de Gerenciamento de Riscos 26/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagao
26/2026 ERNANI JOSE FORTUNATO LISBOA ENKE 12/08/2026 08:41
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Contratagdo de servigos de limpeza, asseio e conservagado de areas e também servigos de jardinagem para o IFSP - Campus Registro

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
CONTRATAGAO
EQSE S’g{giggg Sj Falhas no planejamento Planejamento Administracao Alto
ADMINISTRAGCAO
Impactos
1 Ndéo atendimento adequado das necessidades da Administragdo;
2 Desperdicio de recursos ptblicos.
Acoes Preventivas
P-01 Elaboragdo de estudo técnico preliminar para o correto dimensionamento da demanda. Responsaveis: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-02 Esclarecer eventuais duvidas dos servidores responsdveis quanto a correta elaboracdo do Responsavel: HAMILTON TRIGO ROLLO
estudo técnico preliminar. JUNIOR
Acoes de Contingéncia
C-01 Avaliar a possibilidade de sanar com a alteragdo contratual. Responsavel: HAMILTON  TRIGO  ROLLO
JUNIOR
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
EQUIVOCO NO
DIMENSIONAMENTO Falhas no planejamento Planejamento Administraciao Alto
DA DEMANDA
Impactos
1 Nao atendimento adequado das necessidades da Administracao;
2 Desperdicio de recursos publicos.
Acoes Preventivas
P-01 Elaboragdo de estudo técnico preliminar para o correto dimensionamento da demanda. Responsaveis: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-02 Esclarecer eventuais duvidas dos servidores responsiveis quanto a correta elaboracdo do Responsavel: HAMILTON TRIGO ROLLO
estudo técnico preliminar. JUNIOR
Acoes de Contingéncia
C-01 Refazer o dimensionamento de modo a atender as necessidades da Administracdo. Responsaveis: ERNANI  JOSE FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
C-02 Avaliar a possibilidade de sanar com a alteragdo contratual. Responsavel: HAMILTON TRIGO ROLLO
JUNIOR
C-03 Em ndo havendo possibilidade de sanar com a alteragdo contratual, proceder a novo Responsavel: ERNANI JOSE FORTUNATO
procedimento licitatério para contratacao. LISBOA ENKE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
PESSOAL EM
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QUANTIDADE OU

Falhas na elaboragdo do Edital Planejamento

Administracao

Alto

C oM
QUALIFICACAO
INADEQUADA
Impactos
1 Nao atendimento das necessidades da Administragao;
2 Desperdicio de recurso ptiblico.
Acoes Preventivas
P-01 Detalhamento adequado e condizente das exigéncias de qualificacdo a serem exigidas dos Responsaveis: ERNANI JOSE FORTUNATO
profissionais. LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-02 Inserir clausula contratual/editalicia onde a empresa fique obrigada a fornecer capacitagao; Responsavel: ERNANI JOSE FORTUNATO
LISBOA ENKE
P-03 Orientar/ Realizar a fiscalizacdo continua quanto a execugdo das atividades verificando Responsavel: ERNANI JOSE FORTUNATO
deficit de méo de obra. LISBOA ENKE
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar os descontos pertinentes com o IMR (Instrumento de Resultado) Responsavel: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE
C-02 Solicitar substituicdo dos colaboradores Responsavel: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE
C-03 Comunicar a Autoridade Maxima para eventual instauracao de processo de penalizagao Responsavel: ERNANI  JOSE FORTUNATO
LISBOA ENKE
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
DESCUMPRIMENTO
DAS OBRIGAGOES
EII:]?\]?IADI];I;I;TAARSI‘;\ S Falhas na elaboragdo do Edital Planejamento Contratada Médio
E COM FGTS DA
CONTRATADA
Impactos
1 Acoes judiciais em que a Administragdo figure como parte
2 Responsabilizagdo solidaria da Administracdo em relagdo aos empregados alocados no contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Previsdo de exigéncia de Conta Vinculada. Opgdo adotada frente ao Pagamento pelo Fato Responsavel: HAMILTON  TRIGO ROLLO
Gerador, pois mitiga o risco de inadimplemento de verbas rescisérias e encargos trabalhistas JUNIOR
sem impor custos operacionais excessivos ao drgdo.
P-02 Retengdo mensal dos valores provisionados para a Conta Vinculada; Responsavel: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE
P-03 Fiscalizagdo/Acompanhamento efetivo da execucdo do contrato em relacdo ao cumprimento Responsavel: ERNANI JOSE  FORTUNATO
das obrigacdes trabalhistas. LISBOA ENKE
Acoes de Contingéncia
C-01 Glosa a partir do instrumento de medigdo de resultados (IMR) Responsavel: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE
C-02 Retencdo do Pagamento Responsavel: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE
C-03 Encaminhamento para apuragdo de responsabilizagdo contratual Responsavel: HAMILTON  TRIGO ROLLO
JUNIOR
C-04 Rescisdo contratual concomitante com uma nova contratagao. Responsavel: HAMILTON  TRIGO  ROLLO
JUNIOR
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP)  N°Item
CONTINGENCIAMENTO
ORGAMENTARIO Efetuar a licitagdo apenas com o registro do
R-05 /FALTA DE RECURSOS orcamento para a contratacio Planejamento Administracao Extremo
PARA A
CONTRATACAO
Impactos
1 Impossibilidade da efetivacao da contratacao;
2 Atraso no adimplemento das obrigacdes junto a contratada;
3 Nao atendimento das necessidades da Administragao;
4 Abandono do contrato em decorréncia do ndao pagamento.
Acoes Preventivas
P-01 Priorizar a demanda no planejamento orgamentario/financeiro da instituicdo; Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
Acoes de Contingéncia
C-01 Remanejar recursos para viabilizar os empenhos/pagamentos; Responsavel: ERNANI JOSE FORTUNATO
LISBOA ENKE
C-02 Prospectar novos recursos que viabilizem a contratagdo e sua continuidade; Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
C-03 Readequar a contratagdo para eventual nova realidade orgamentaria/financeira Responsaveis: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ,

ERNANI JOSE
LISBOA ENKE

FORTUNATO
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
SELECAO DE
PRESTADOR SEM
CONDIGOES DE
CUMPRIR 0O
CONTRATO; Falhas na aceitacdo/habilitacdo Sele¢do do Fornecedor Administracdo Meédio
ACEITAGAO DE
PROPOSTA EM
DESACORDO COM
O EDITAL
Impactos
1 Nao atendimento das necessidades da Administragao.
2 Desperdicio de recursos puiblicos.
Acoes Preventivas
P-01 Levantamento dos requisitos necessarios para a contratagdo compativel com o objeto Responsavel: ERNANI ~ JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE
P-02 Capacitar pregoeiros e equipe de apoio Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
Acoes de Contingéncia
C-01 Responsabilizagdo pela falha na contratagéo Responsavel: HAMILTON  TRIGO  ROLLO
JUNIOR
C-02 Rescisdo contratual Responsavel: HAMILTON  TRIGO  ROLLO
JUNIOR
C-03 Revogacdo / anulagdo da licitagdo Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
C-04 Deflagracdo de novo processo licitatdrio Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
REDACAO
EE??;SSEEA}?S 0 DD% Falhas na elaboragdo do Edital. Sele¢do do Fornecedor Administracdo Meédio
REFERENCIA
Impactos
1 Nao atendimento das necessidades da Administragao.
2 Contratacdo errada do servigo;
3 Nao contratacédo do servico.
Acdes Preventivas
P-01 Aperfeicoar o detalhamento das especificagdes; Responsaveis: ERNANI  JOSE FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-02 Elaborar estudo técnico preliminar para levantamento real das necessidades, e de como Responsaveis: ERNANI JOSE FORTUNATO
atendé-las; LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-03 Definigdo de requisitos minimos de qualidade, de modo a possibilitar a selegdo da proposta Responsaveis: ERNANI JOSE FORTUNATO
mais vantajosa que atenda as necessidades que originaram a contratagao; LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-04 Elaborar o Termo de Referéncia com base nas informagdes constantes no estudo técnico Responsaveis: ERNANI JOSE FORTUNATO
preliminar LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-05 Revisdo do Termo de Referéncia, por outro servidor, e reencaminhar para requisitante realizar Responsavel: HAMILTON  TRIGO ROLLO
as corregoes. JUNIOR
Acoes de Contingéncia
C-01 Alteragdo ou elaboragdo de novo termo de referéncia, com informagdes mais completas. Responsaveis: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
C-02 Suspender/Revogar a licitacéo. Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
PLANILHA DE
gg SSA{Z%RD 0 C}éx Falhas na aceitacdo/habilitacdo Sele¢do do Fornecedor Administracdo Meédio
A CCT
Impactos
1 Empresa ndo aceitar prestar o servico;
2 Problemas administrativos na execucao do contrato (reequilibrio).
3 Nao atendimento das necessidades da Administragao.
Acoes Preventivas
P-01 Aceitacdo da planilha somente ap6s andlise e parecer contabil Responsavel: HAMILTON  TRIGO ROLLO
JUNIOR
Acoes de Contingéncia
C-01 Empresa assumira o prejuizo até o periodo de nova CCT. Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
C-02 Aplicagdo de sangao. Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
C-03 Revogacao / anulagdo da licitagdo Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
VALOR DE
REFERENCIA Falha na or¢amentagdo Selegdo do Fornecedor Administracdo Médio
INADEQUADO
Impactos
1 Nao atendimento das necessidades da Administragao.
2 Nao contratacédo do servico (fracassado ou deserto);
3 Contratagdo do servigo inferior ao quantitativo necessario;
4 Contratacdo do servigo com sobrepreco.
Acoes Preventivas
P-01 Pesquisa de pregos condizente com o mercado para elaboragdo do preco de referéncia; Responsaveis: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA
P-02 Atualizacdo de valores que compdem a planilha de custos para adequacgdo a realidade da Responsaveis: ERNANI JOSE FORTUNATO
contratagdo (carga horaria, materiais alocados, etc) LISBOA ENKE, JONATAS COSTA
P-03 Seguir orientagdo normativa quanto as formas e prazos a serem observados nas pesquisas de Responsaveis: ERNANI JOSE FORTUNATO
mercado. LISBOA ENKE, JONATAS COSTA
Acoes de Contingéncia
C-01 Repetir licitagdo, com revisdo dos or¢amentos utilizados, e realizar nova pesquisa de precos. ~ Responsaveis: ERNANI  JOSE = FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA
C-02 Realizar diligéncia, se for o caso de percepgdo de sobrepreco, devido a erro no valor de Responsaveis: ERNANI JOSE FORTUNATO
referéncia, possibilitando assim a negociacao para diminuir valores. LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
CONTRATAGAO
DESERTA Falha na elaboracdo do edital Sele¢do do Fornecedor Administracdo Meédio
/FRACASSADA
Impactos
1 Nao atendimento das necessidades da Administragao;
Acdes Preventivas
P-01 Elaborar termo de referéncia com exigéncias adequadas a realidade do mercado. Responsaveis: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-02 Utilizar especificagdes apresentadas pelos Requisitantes, adequando-as, quando necessario, as Responsavel: HAMILTON  TRIGO ROLLO
ofertadas pelo mercado, desde que aprovadas pelo requisitante. JUNIOR
Acoes de Contingéncia
C-01 Repetir licitagdo, com revisdo das especificacdes, valores de referéncias e/ou exigéncia, que Responsavel: ERNANI JOSE FORTUNATO
possam ter resultado na impossibilidade de aquisi¢cdo/contratagao. LISBOA ENKE
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
FISCALIZAGAO
INADEQUADA DO Falhas na gestdo contratual Gestdo de Contrato Administracao Meédio
CONTRATO
Impactos
1 Recebimento de objeto diverso do contratado.
2 Orgao responder solidariamente se comprovada falha na fiscalizacdo do contrato.
3 Falha na execugdo do contrato.
Acdes Preventivas
P-01 Na indicacdo de servidor para fiscalizagdo de contratos, devem ser considerados a Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
compatibilidade com as atribui¢des do cargo, a complexidade da fiscalizagdo;
P-02 Designar quando possivel servidores distintos para exercerem a fiscalizagdo técnica e Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
fiscalizagdo administrativa;
P-03 Treinar/capacitar os fiscais designados para acompanhar e execugdo do contrato, assim como Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
sanar as duvidas existentes referentes ao termo de referéncia, para terem a capacidade de
realizar a fiscalizagdo correta e seguindo os principios legais;
P-04 Viabilizar reunides que permitam a interacéo entre o fiscal e a empresa contratada; Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
P-05 Documentar o acompanhamento da fiscalizagdo Responsavel: ERNANI  JOSE FORTUNATO
LISBOA ENKE
P-06 Fiscalizagao por amostragem Responsavel: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE
Acoes de Contingéncia
C-01 Substituicdo dos fiscais Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
EXECUGAO
B?Fl\éiiﬁ?EAL DO Ezl;ls;tércl)o df)uézgfrlgsnm das regras do Edital e Gestdo de Contrato Contratada Médio
CONTRATADO
Impactos
1 Nao atendimento das necessidades da Administragao;
2 Desvio de funcéo dos colaboradores envolvidos na contratacao.

Acoes Preventivas
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P-01 Seguir todas as determinagdes do edital/contrato. Responsavel: ERNANI JOSE FORTUNATO
LISBOA ENKE
P-02 Elaborar o edital/termo de referéncia/contrato com clausulas eficientes. Responsaveis: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL,
HAMILTON TRIGO ROLLO
JUNIOR
P-03 Constar documentado a periodicidade da presenca do Preposto, quando existir Responsaveis: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-04 Fazer a Recepgdo dos colaboradores, esclarecendo as especificidades do servigo contratado, Responsaveis: ERNANI ~JOSE FORTUNATO
bem como das necessidades da Instituicdo. LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
Acoes de Contingéncia

C-01 Solicitar a substituigdo do Preposto ou dos Colaboradores Responsavel: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE
C-02 Glosa a partir do Instrumento de Medigédo de Resultados (IMR) Responsavel: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE
C-03 Apurar responsabilizagdo de acordo com o Edital Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
C-04 Rescindir o contrato e Deflagar novo processo licitatério. Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

ABANDONO DO
CONTRATO PELA

EMPRESA Falhas no planejamento e elaboragdo do Edital ~ Gestdo de Contrato Administracao Médio
CONTRATADA
Impactos
1 Interrupgdo sumaria da prestacdo do servigo;
2 Ndo atendimento das necessidades da Administragdo.
Acoes Preventivas
P-01 Definir adequadamente as exigéncias de habilitagdo técnicas, econdmico-financeiras, Responsaveis: ERNANI JOSE FORTUNATO
garantias e conta vinculada. LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL,
HAMILTON TRIGO ROLLO
JUNIOR
P-02 Fiscalizar o cumprimento das condigdes de habilitacdo do Edital, principalmente quanto as Responsavel: ERNANI JOSE FORTUNATO
obrigacdes trabalhistas LISBOA ENKE
Acoes de Contingéncia
C-01 Executar a garantia, caso necessario, utilizar a conta vinculada e encaminhar para apuragdo de Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
responsabilidade;
C-02 Realizar nova contratacdo através de dispensa emergencial ou remanescente. Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
PRESTADOR SEM
CONDIGOES DE
CUMPRIR O Contratada ndo cumprir com a manutencdo das - L
CONTRATO OU condicdes de habilitacao Gestdo de Contrato Contratada Médio
IMPEDIDO DE
PRORROGAR
Impactos
1 Nao atendimento das necessidades da Administragao;
2 Desperdicio de recursos publicos;
3 Necessidade de realizacédo de nova licitacdo.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia de qualificagdo técnica e econdmico-financeira compativeis com o objeto. Responsaveis: ERNANI  JOSE FORTUNATO
LISBOA ENKE, JONATAS COSTA,
FELIPE NOVAES RANGEL
P-02 Acompanhar continuamente as condigdes de execugdo do servigo. Responsaveis: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE, RODRIGO
ANDRADE DA CRUZ
P-03 Consultar as certiddes da contratada mensalmente e comunicar & Gestdo de Contratos Responsavel: ERNANI JOSE FORTUNATO
quaisquer impedimentos identificados. LISBOA ENKE
Acoes de Contingéncia
C-01 Encaminhar para apuragéo da responsabilidade. Responsaveis: ERNANI  JOSE  FORTUNATO
LISBOA ENKE, HAMILTON
TRIGO ROLLO JUNIOR
C-02 Rescisdo contratual. Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
C-03 Deflagragdo de novo processo licitatdrio. Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

PRESTADOR NAO

CONCORDA EM Desinteresse da contratada na prestacdo dos

5de 6



PRORROGAR O servigos; falta de capacidade para continuar com Gestdo de Contrato Administracao Meédio

CONTRATO a prestacao dos servicos
Impactos
1 Necessidade de realizagdo de nova licitagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Solicitar manifestagdo da contratada quanto ao interesse na prorrogacdo 6 meses antes do Responsavel: HAMILTON TRIGO ROLLO
encerramento do contrato. JUNIOR
P-02 Acompanhar continuamente as condigdes de execugdo do servigo para identificar possiveis Responsaveis: ERNANI ~JOSE FORTUNATO
indicios de ndo interesse na prorrogacao. LISBOA ENKE, RODRIGO
ANDRADE DA CRUZ
Acoes de Contingéncia
C-01 Identificado o ndo interesse na prorrogacdo, comunicar imediatamente a Coordenacdo de Responsavel: ERNANI JOSE  FORTUNATO
LicitagGes e Contratos. LISBOA ENKE
C-02 Deflagracdo de novo processo licitatdrio. Responsavel: RODRIGO ANDRADE DA CRUZ
C-03 Comunicar/Solicitar prorrogacdo por menor periodo, caso necessario. Responsavel: ERNANI  JOSE ~ FORTUNATO
LISBOA ENKE

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

ERNANI JOSE FORTUNATO LISBOA ENKE

Membro da comissdo de contratacao

1
tf Assinou eletronicamente em 30/09/2026 as 10:27:17.

JONATAS COSTA

Membro da comissdo de contratacao

1
tf Assinou eletronicamente em 30/09/2026 as 10:28:49.

FELIPE NOVAES RANGEL

Membro da comissdo de contratacao

1
tf Assinou eletronicamente em 30/09/2026 as 12:39:22.
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